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Leitfaden zur Vermeidung von gefalschten Teilen (8.1.4)

Dieses Dokument dient den Mitarbeitern als Leitfaden zum Erkennen von gefdlschten Teilen. Es ist
unser gemeinsames Ziel, Aufmerksamkeit in Bezug auf gefdlschte Teile zu erzeugen und das
Auftreten von gefdlschten Teilen in der Lieferkette zu verhindern.

Im Fokus steht der gesamte Prozessablauf.

MIT NUTZLICHEN QM-MUSTER-VORLAGEN ZEIT SPAREN
Kontakt:

https//www.gm-service-wn.de
Bereich Download-Center

Bei Fragen erreichen Sie mich unter:
+49 (0) 170 810 54 31
oder E-Mail unter:
info@gm-service-wn.de
Die Vorlage kann leicht mit Standard-Office-Mitteln an die eigenen Bedirfnisse angepasst werden.
Die Dokumentenvorlagen sind in verschiedenen Unternehmen bereits im Einsatz und daher bestens erprobt.
Die in diesem Dokument ggf. genannten mitgeltenden Unterlagen sind nicht Bestandteil der Lieferung.

° Verlust des Arbeitsplatzes

3. Alligemeine Merkmale
3.1 Verdacht auf Mingel in der Herstellung/Instandhaltung

° Nicht entsprechend den genehmigten oder anerkannten Verfahren hergestellt oder
instandgehalten

° Nicht den vorgeschriebenen oder anerkannten Normen oder Standards entsprechend

° Nicht mit dem zugelassenen Muster ibereinstimmend

3.2 Verdacht auf unzureichende Genehmigung- bzw. Berechtigungsumfang
° Behordliche Genehmigung gefalscht

° Betrieb durfte Freigabedokumente nicht ausstellen
° Freigabeberechtigter existiert nicht bzw. Name/Unterschrift gefalscht
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3.3 Verdacht auf Dokumentationsmangel

° Manipulierte Lebenszeitbegrenzung

° Unzureichende ausgefiillte Nachweisdokumente

. Fehlende Nachweisdokumente

° Nicht zum Teil/Material geh6rende Nachweisdokumente

° Fehlende Ubereinstimmung zwischen Zustand des Teils/Materials und den Angaben in der
Dokumentation

° Vorsatzlich veranderte Dokumente

. Mangelnde Riickverfolgbarkeit in der Lieferkette

4. Merkmale fiir die Beschaffung

- Carafiltice Alicwwahl dar avtarnan Anhictar troffoan
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Die in diesem Dokument ggf. genannten mitgeltenden Unterlagen sind nicht Bestandteil der Lieferung.

. Die Herkunft des Anbieters ist unklar

° Dem externen Anbieter ist es nicht moglich, Zeichnungen, Spezifikationen, Reparatur-
handblicher oder Freigabebescheinigungen zu liefern

° Der geforderte Preis ist ungewohnlich niedrig als der anderer Anbieter

° Die Lieferzeiten sind ungewoéhnlich kirzer als die anderer Wettbewerber
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Merkmale fiir die Wareneingangspriifung

° Sichtprifung, um festzustellen, ob die Verpackung des Teils mit dem Namen eines anderen
Herctellers vercehen ict _keine Kennzeichniing trict _hecchidict nder verindert warden ict
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Die Dokumentenvorlagen sind in verschiedenen Unternehmen bereits im Einsatz und daher bestens erprobt.
Die in diesem Dokument ggf. genannten mitgeltenden Unterlagen sind nicht Bestandteil der Lieferung.

MafBnahmen zur Reduzierung des Risikos von gefilschten Teilen
. Verifizierungen oder Tests bei Verdacht auf gefdlschte Teile, z. B. mittels
o Teile-Identifikation durch OEM (z. B: Fotonachweis)
o durch Leistungstests oder
o chemische Analysen
° Nutzung existierender Informationsquellen zu gefdlschten Teilen (Behordliche Warnlisten,
Nachrichten der OEMs)

7. Lagerung verdachtige Teile

Verdachtige Teile sind separat im Sperrlager zu lagern und die Unstimmigkeit ist mit dem externen
Anbieter zu klaren. Achtung: Kbnnen Zweifel trotz Anwendung aller zur Verfliigung stehenden
Mittel nicht ausgerdumt werden, muss das Teil als ,,nicht zugelassen” deklariert werden.

»DIE VERWENDUNG SOLCHER TEILE IST VERBOTEN*

8. Verfahren zur Meldung
° Ansprechpartner LBA (www.lba.de)
° Ggf. Kunden informieren
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9. Beispiele gefilschte Teile/Kennzeichnung (Fotos)

RICHTIG FALSCH
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