
Qualitätsmanagement-Beratung 
 
 
info@qm-service-wn.de 
www.qm-service-wn.de 

Firmen-Logo 

Ausgegliederte Prozesse 
 

Datei-Bez.: 8 FB 02 Ausgegliederte Prozesse Freigabe-Name: Max Mustermann Ausgabe-Datum: tt.mm.jjjj Seite: 1 von 2 

***Unkontrollierte Kopie bei Ausdruck*** 

An externe Anbieter ausgegliederte 
Unternehmensleistung 

Zielüberprüfung Nachweisdokumente Lenkung Verantwortung 

Erfüllung Vorgaben Arbeitsschutzgesetz 
Begründung: 
Fehlendes Know-how im Unternehmen. 
 

Visuelle Auffälligkeiten und 
Rücksprache mit Mitarbeiter. 

Liste prüfpflichtige 
Arbeitsmittel/Anlagen und  
Unterweisung Arbeitssicherheit, 
Begehungsprotokoll der SiFa. 

Auftrag GF 

Prüfung elektrischer Betriebsmittel (Erfüllung der 
DGUV) 
Begründung: 
Fehlendes Know-how im Unternehmen und 
Kostenvorteil. 
 

Werkstätten, 
Bürogebäude 

Ergebniskontrolle, 
Prüfprotokoll, 
Liste der vorhandenen Mängel. 

Auftrag GF 

Feststellung der Messfähigkeit von Messmitteln 
(Kalibrierung) 
Begründung: 
Für die Realisierung einer internen 
Messmittelkalibrierung stehen keine Ressuorcen 
zu Verfügung. 
 

systematische Wareneingangsprüfung. Kalibrierzertifikat, 
Akkreditierungsurkunde vom 
Kalibrierlabor. 

Bestellung QMB 

EDV-Dienstleistungen (Benutzerservice, Wartung, 
Konfiguration und Installation von Software) 
Begründung: 
Entlastung und Konzentration auf das 
Kerngeschäft. Kompetenter Dienstleister mit 
aktuellem Know-how. Fehlende Kapazität. 
 

Auffälligkeiten und Rücksprache mit 
Mitarbeiter. 

Liste der EDV-Anlagen, 
Serviceprotokoll. 

Vertrag Jeweilige Prozess-
verantwortliche. 

Durchführung von Audits zur 
Überwachung/Aufrechterhaltung des QMS. 
Begründung: 
Entlastung und Konzentration auf das 
Kerngeschäft. 
 

Zertifizierung/Überwachungsaudits 
durch den externen Anbieter. 

Auditberichte Bestellung QMB 

MIT NÜTZLICHEN QM-MUSTER-VORLAGEN ZEIT SPAREN 
Kontakt: 

https//www.qm-service-wn.de 
Bereich Download-Center 

 

Bei Fragen erreichen Sie mich unter: 
+49 (0) 170 810 54 31 

oder E-Mail unter: 
info@qm-service-wn.de 

 
Die Vorlage kann leicht mit Standard-Office-Mitteln an die eigenen Bedürfnisse angepasst werden. 

Die Dokumentenvorlagen sind in verschiedenen Unternehmen bereits im Einsatz und daher bestens erprobt. 
Mitgeltende Unterlagen: Verweis auf Dokumente, die mit dem Geschäftsprozess in direkter Beziehung stehen. 

Diese sind bei Einzelkauf nicht Bestandteil der Lieferung. 
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Durchführung vom externen 
Produktionsschritt Oberflächenbehandlung. 
Begründung: 
Fehlendes Know-how. 

systematische 
Wareneingangsprüfung. 

Lieferschein, 
Zertifikat, 
Messprotokoll, 
Sichtprüfung, 
Leistungsbewertung externer 
Anbieter. 

Arbeitspapiere, 
Bestellung. 

Mitarbeiter, 
Wareneingang. 
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